AD.2610.4.2.2026

ZAPYTANIE OFERTOWE
NR 4/2026
Zamawiajacy:
Torunskie Centrum Swiadczen Rodzinie
ul. Batorego 38/40, 87-100 Torun
NIP 879-268-77-83
REGON 365855500
I. INFORMACJE OGOLNE

Torunskie Centrum Swiadczef Rodzinie w Toruniu zaprasza do zlozenia oferty
na: ,,Odnowienie obecnie posiadanych 83 licencji Eset Protect Entry ON-PREM na 1
rok”.

1. Do niniejszego zamdwienia nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 wrze$nia
2019 r. Prawo zamoéwien publicznych, w zwiazku z trescig art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy
(Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.).

2. Postgpowanie jest prowadzone w trybie zapytania ofertowego.
3. Warto$¢ szacunkowa zamoOwienia nie przekracza kwoty 170 000 ztotych.

4. Rozliczenia miedzy Zamawiajagcym a Wykonawca beda nastepowaly w ztotych polskich.

Il. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamdwienia jest:

Przedluzenie obecnie posiadanych 83 licencji Eset Protect Entry ON-PREM na 1 rok.

I11. WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Termin dostawy zamoOwienia: do 7 dni od zawarcia umowy.

2. Przedmiot zamoOwienia zostanie dostarczony przez Wykonawce poprzez przestanie
kluczy licencyjnych  z  dostgpem  administracyjnym, tzw. Eset Remote
Administrator na wskazany przez Zamawiajacego adres e-mail.

3. W ramach licencji ESET PROTECT Entry ON-PREM Zamawiajacy oczekuje co najmniej:

a) ochrony przed wirusami, malware, spyware, dialerami, ransomware i innymi
niepozgdanymi programami,

b) ochrony przed probami wyludzenia realizowanymi za posrednictwem putapek
pishingowych,

c) eliminacji zagrozen blokujacych komputer,



d) skanowania z wykorzystaniem chmury,

e) skanowania podczas pobierania plikdw,

f) kontroli no$nikéw wymiennych CD, DVD, USB,

g) wykrywania atakow realizowanych przez ztosliwe skrypty.

4. Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu Certyfikaty legalnego nabycia licencji, o ktorych
mowa w pkt 3 z wyszczegblnieniem kluczy licencyjnych i identyfikatoréw publicznych.

5. Certyfikaty wystawione beda przez autoryzowanego Dystrybutora.

6. W zwigzku z zawarciem umowy z Wykonawca Zamawiajgcy nabedzie prawo do
legalnego korzystania z oprogramowania na warunkach wskazanych przez producenta
tego Oprogramowania.

7. Zamawiajgcy oczekuje licencji Producenta obejmujgcego prawo do Kkorzystania z

programul.

IV. KRYTERIA OCENY OFERT
1. Cena jest jedynym kryterium oceny ofert.
2. Wynagrodzenie Wykonawcy powinno zawieraé wszystkie koszty niezbedne do realizacji

przedmiotu zamowienia.

V. WARUNKI PLATNOSCI

Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie platne na wskazany rachunek bankowy, na podstawie
faktury VAT/rachunku, w terminie 14 dni od dnia dostarczenia prawidtowo wystawionego
dokumentu do siedziby Zamawiajacego, po potwierdzeniu otrzymania przez Zamawiajacego

kluczy licencyjnych zgodnych z trescig zapytania ofertowego.

VI. INNE ISTOTNE WARUNKI ZAMOWIENIA

1.Wycene nalezy wykona¢ w oparciu o informacje zawarte w zataczniku nr 1 do niniejszego
zapytania ofertowego.

2.Z wylonionym Wykonawcg zostanie zawarta pisemna umowa na podstawie wilasnych
WZOrow umow.

3.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od udzielenia zamdwienia bez podania
przyczyny.

4. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w zlozonej ofercie lub jg wycofa¢ pod warunkiem,
ze uczyni to przed uplywem terminu skladania ofert. Zar6wno zmiana, jak 1 wycofanie oferty
wymagajg zachowania formy pisemne;.

5.0ferty ztozone po terminie nie zostang otwarte ani rozpatrzone.



6.Wykonawcy uczestniczag w postgpowaniu ofertowym na wilasne ryzyko i koszt, nie
przystuguja im zadne roszczenia z tytulu odstgpienia przez Zamawiajacego od udzielenia
zamowienia.

7.Wyniki postgpowania zostang zamieszczone na stronie internetowej www.tcsr.torun.pl

8.Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty, jezeli
Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, uchyli si¢ od zawarcia
umowy w przedmiocie realizacji niniejszego zamdwienia.

9.Wykonawcy mogg zwrdci¢ sie¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci zapytania

ofertowego droga elektroniczng na adres: sekretariat@tcsr.torun.pl. w terminie do dnia

23.03.2026 r. do godz. 10:00. Odpowiedzi beda publikowane na stronie internetowej

www.tcsr.torum.pl.

10.Wszelkie zmiany wprowadzone do zapytania ofertowego sg wigzace dla Wykonawcow.

VII. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

1) Oferte sporzadzi¢ nalezy na zatagczonym druku ,,OFERTA” (Zal. nr 1 do niniejszego
zapytania).

2) Oferte sporzadzi¢ nalezy w jezyku polskim.

3) Oferta powinna by¢ podpisana przez osobg¢ upowazniong, legitymujacg si¢ stosownym

petnomocnictwem, ktére nalezy dotaczyé do skladanej oferty i zlozona w zamknigtej
kopercie.

4) W przypadku sktadania oferty w siedzibie Zamawiajacego lub poczta na kopercie nalezy
umiesci¢ napis: ,,Odnowienie obecnie posiadanych 83 licencji Eset Protect Entry ON-
PREM na 1 rok.

VIIl. MIEJSCE ZLOZENIA OFERTY
Torunskie Centrum Swiadczen Rodzinie w Toruniu, ul. Batorego 38/40, 87-100 Torun (pok.
24) decyduje data wptywu oferty do TCSR.

IX. TERMIN ZLOZENIA OFERTY
Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 26.03.2026 r. do godz. 15.00.

X. ISTOTNE WARUNKI UMOWY
Z wylonionym Wykonawcg =zostanie zawarta pisemna umowa wedlug wzoru

Zamawiajacego, zawierajaca zapisy dot. kar umownych i1 rozwigzania umowy tj:
1. ,,Wykonawca zostanie obcigzony przez Zamawiajacego karg umowna w przypadku:

a) zwloki w dostawie przedmiotu zamowienia — wysokos$ci 80 zt za kazdy dzien zwloki;


http://www.tcsr.torun.pl/
mailto:sekretariat@tcsr.torun.pl
http://www.tcsr.torum.pl/

b) rozwigzania umowy przez Zamawiajacego W trybie natychmiastowym, w przypadku

niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce — w wysokosci

800,00 zt.

2. Zadanie kary umownej w przypadkach wskazanych w ust. 1 nie wyklucza uprawnien

Zamawiajacego do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogolnych.

3. Ewentualng kar¢ umowng Zamawiajacy potraci z przyshugujacego Wykonawcy

wynagrodzenia.

4, Zamawiajagcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym,

w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce.
Joanna  smareensa n

DN: cn=Joanna Poremska, c=PL
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