AD.2610.21.4.2020 Torun, 08.01.2021

Dotyczy: zapytania ofertowego Nr AD.2610.21.3.2020 na: uzyskanie od dnia
01.02.2021 r. do dnia 31.01.2022r. dostepu poprzez sie¢ Internet (strona internetowa
Wykonawey z uzyciem — po stronie Zamawiajacego — przegladarki internetowej Google Chrome
lub Mozilla Firefox lub Microsoft Edge lub nowszych na Windows 7/8/10 lub pézniejszych w dniu
zakupu systemu, a takze w trakcie trwania abonamentu na aktualnych, tj. wspieranych przez
producenta, systemach operacyjnych) do systemu elektronicznej informacji prawnej, przy
jednoczesnym korzystaniu z programu przez 6 oséb przez 24 godziny 7 dni w tygodniu

W odpowiedzi na watpliwosci dotyczace tresci zapytania ofertowego.

Pytanie nr 1

Zamawiajacy w Szczegélowym Opisie Przedmiotu Zamowienia zawarl m.in. wymog
mozliwoéci przegladania pytan i odpowiedzi specjalistow z dziedziny dotyczacej pomocy
spotecznej. Wykonawca uprzejmie dopytuje, czy Zamawiajacy oczekuje oznaczania tych
dokumentéw co do aktualnogci, tak aby uzytkownik otrzymat jasna informacjg, czy dana
odpowiedz jest aktualna pod katem biezacego stanu prawnego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje oznaczenia dokumentow z dziedziny pomocy spotecznej co do
aktualnosci pod katem biezacego stanu prawnego.

Pytanie nr 2
Czy w ramach zawartosci Systemu Zamawiajacy oczekuje réwniez ocenianej co do aktualnosci
bazy pytah i odpowiedzi z zakresu zamowien publicznych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wymaga bazy pytan i odpowiedzi z zakresu zamoéwien publicznych, w
zwiazku z tym nie oczekuje tez oceny co do aktualnosci tej bazy.

Pytanie nr 3
Z uwagi na fakt, ze wszystkie kary umowne przewidziane w Istotnych warunkach umowy

naliczane sa od catkowitej wartosci wynagrodzenia umownego i zdaniem Wykonawcy sg
stosunkowo wysokie poréwnujac je do standardow rynkowych, Wykonawca zwraca si¢ z
uprzejmg  prosba do  Zamawiajgcego O ich  zmniejszenie o  polowe.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.



Pytanie nr 4

Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, Czy Zamawiajgcy zgodzitby si¢ na wprowadzenie
postanowienia ograniczajgcego odpowiedzialno$¢ Wykonawcey do wysokosci potowy wartosci
brutto Umowy.

Wiedzg powszechna jest bowiem, ze nie istnieje program komputerowy czy publikacja
elektroniczna, ktéra funkcjonowalaby bezblednie, a zwlaszcza wspoldziatata poprawnie z
kazdym oprogramowaniem i sprzgtem dostgpnym w sprzedazy. Powyzsze stwierdzenie
znajduje uzasadnienie w stosowanych przez wielu uznanych dostawc6w aplikacji wylaczeniach
odpowiedzialnosci za wady programu. Dostawcy ci, nie mogac przewidzie¢ jak zachowa si¢
ich produkt w warunkach sprzetowych, jak i rodowisku komputerowym oferowanych przez
jego nabywcow, z uwagi réwniez na czeste zmiany, ktorym warunki te ulegajg (nowy sprzet,
nowe oprogramowanie), z reguly wylaczajg w ogdle swoja odpowiedzialno$¢, w tym w
szczegolnosci za szkody wynikle z jego wad, z rzadka oferujac odpowiedzialnos¢ ograniczong
do czesci wartosci umowy.

W celu realizacji ww. postulatu Wykonawca proponuje 0 stosowne zmiany tresci pkt 3
Istotnych warunkow umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 5

Czy Zamawiajacy wyrazilby zgode na zawarcie umowy w wariancie odnawialnym, tj. takim,
na mocy ktérego po uptywie okresu obowiazywania, umowa uleglaby przedluzeniu na
dotychczasowych warunkach (z sastrzezeniem wzrostu wynagrodzenia w wysokosci 4%,
chyba ze wskaznik inflacji bytby wyzszy), na kolejne 12-miesigezne okresy, bez koniecznosci
skiadania ogwiadczen woli przez ktorakolwiek ze stron? Takie rozwiazanie jest powszechnie
stosowane na rynku i zapewnia nie tylko oszczednosé czasu oraz wygodg dla obu Stron, ale 1
pewno$¢ oraz statosc ceny. Dodatkowo, jako Wykonawca dbamy o bezpieczefistwo naszych
klientéw z sektora finanséw publicznych i:

- zastrzegamy, Z€ WW. umowa w wariancie odnawialnym nie jest umowa bezterminowg (e
maksymalny okres trwania to 4 lata);

- zapewniamy mozliwos¢ wypowiedzenia umowy lub zlozenia oswiadczenia woli o braku woli
przedtuzenia umowy W Ww. trybie najpozniej na dwa miesigce przed uplywem biezgcego
okresu abonamentowego (w efekcie umowa trwa do konica biezacego okresu abonamentowego,
ale nie ulega przedtuzeniu);

- dodatkowo, zapewniamy mozliwos¢ wypowiedzenia umowy lub zlozenia o$wiadczenia woli
o braku woli przedtuzenia umowy w wWw. trybie réwniez w okresie ostatnich dwoch miesigcy
biezacego okresu abonamentowego, jesli Zamawiajacy nie uzyska finansowania przedmiotu
umowy w kolejnym okresie (W efekcie umowa trwa do konca biezacego okresu

abonamentowego, ale nie ulega przedtuzeniu).
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 6
Wykonawca zwraca sig¢ do Zamawiajacego z uprzejma pro$ba o udostepnienie wersji
edytowalnej formularza oferty, stanowiacego zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy udostepni formularz ofertowy w wersji edytowalnej.



Pytanie nr 7

Z uwagi na panujgca obecnie sytuacj¢ epidemiczng i zwigzane z nig uwarunkowania
gospodarcze oraz zalecenia wladz panstwowych, w tym zaistniale po stronie Wykonawcy (i
wszystkich wykonawcéw na rynku) uwarunkowania natury organizacyjnej, Wykonawca
zwraca si¢ z uprzejma prosbg o dopuszczenie zlozenia oferty w formie elektronicznej. W
obecnej sytuacji wyjatkowej komunikacja elektroniczna jest powszechnie zalecana i
stosowana.

Komunikowanie sie zamawiajacych z wykonawcami za pomocg Srodkéw komunikacji
elektronicznej w postepowaniach o udzielenie zaméwienia publicznego zaleca réwniez Urzad
Zamowien Publicznych:

W obecnej sytuacji zagrozemia epidemicznego Urzqd Zaméwier Publicznych zachgca
zamawiajgcych do komunikowania si¢ z wykonawcami za pomocq Srodkéw komunikacyi
elekironicznej réwniez w postepowaniach o udzielenie zamowienia publicznego o wartosci
ponizej progow unijnych.

Urzgd Zamdwieri Publicznych zaleca, aby komunikacjq elekironiczng objgé wszelkg
korespondencje wystepujgcg w postgpowaniu, w tym sktadanie ofert, wnioskéw o dopuszczenie
do udzialu w postepowaniu, o$wiadczen, a takze dokumentéw. Przypominamy jednak, ze oferty,
wnioski 0 dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu oraz oSwiadczenie, o kiérym mowa w art.
25a skladane w postaci elektronicznej nalezy opatrzeé¢ kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. (...)”. (https://www.uzp.gov.pl/aktualnosci/komunikacja-elektroniczna-w-
dobie-zagrozenia-epidemicznego).

W zwiazku z powyzszym Wykonawca uprzejmie zapytuje czy w obecnej sytuacji Zamawiajacy
dopusci zlozenie oferty w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym rownowaznym podpisowi wlasnorgcznemu.

Dodatkowo, w celu zapobiegniecia otwarciu przed uptywem wyznaczonego terminu skladania
ofert, dokumenty skladajace si¢ na oferte zostana zlozone w paczce o rozszerzeniu *.rar, *.zip
z hastem dostepu, ktére Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu w osobnej wiadomosci
mailowej lub na wskazany przez Zamawiajacego numer telefonu komoérkowego np. w ciggu 15
minut od uptywu terminu sktadania ofert.

Wykonawca pragnie zauwazyé, iz ww. sposob skladania ofert jest obecnie powszechnie
akceptowany i stosowany przez zamawiajacych w postepowaniach o udzielenie zamdéwienia
publicznego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.




