1.

Zalacznik nr 1

Szczegolowy opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest zakup i dostawe fabrycznie nowych, nieuzywanych,
nieuszkodzonych, pelowartosciowych, wolnych od wad, wykonanych z normami
branzowymi: 32 sz. Komputeréw PC wraz z oprogramowaniem, oraz 43 licencji Microsoft
Office Standard 2016 SNGL MVL z prawem do obniZenia wersji Microsoft Office standard
2010 SNGL MVL na potrzeby Torunskiego Centrum Swiadczen Rodzinie w Toruniu.

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA SKEADA SIE Z CZESCI:

Cz¢sé 1. zaméwienia - dostawa fabrycznie nowych, nieuzywanych, nieuszkodzonych,

pelnowartosciowych, wolnych od wad, wykonanych z normami branzowymi 32 szt.

komputer6w PC z oprogramowaniem na potrzeby Toruniskiego Centrum Swiadczen Rodzinie

w Toruniu.

Cze$¢ 2. zaméwienia - dostawa fabrycznie nowych, nieuzywanych, peilnowartosciowych,
wolnych od wad, 43 licencji Microsoft Office Standard 2016 SNGL MVL z prawem do
obniZenia wersji do Microsoft Office Standard 2010 SNGL MVL na potrzeby Torunskiego

Centrum Swiadczen Rodzinie w Toruniu.

Wykonawca moze ztozy¢ oferte oddzielnie na kazdg cze$¢ zamdowienia. Szczegbétowy opis
przedmiotu zamowienia znajduje si¢ w zalaczniku nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego.

Przy skladaniu ofert na poszczegdlne czgsci zamdwienia nalezy wpisa¢ rdwniez marke,
model proponowanego sprzetu, w celu sprawniejszej weryfikacji wymagan

Zamawiajgcego.



Czesé 1. Przedmiotem zaméwienia jest dostawa fabryczmie nowych, nieuzywanych,
nieuszkodzonych,
branzowymi 32 szt. komputeréow PC z oprogramowaniem na potrzeby Torunskiego
Centrum Swiadczen Rodzinie w Toruniu.

pelnowartosciowych, wolnych od wad, wykonanych z normami

Zestawienie minimalnych wymagan:

L.p. koﬁgtz)::n W Wymagane minimalne parametry techniczne
1 2 3
Komputer PC moze byé¢ wykorzystywany do n/w zastosowan: obstugi
aplikacji biurowych, edukacyjnych, obliczeniowych, jako lokalna baza danych
1 Zastosowanie | oraz w celu dostepu do Internetu i poczty elektronicznej.
Zamawiajacy oczekuje wyszczegdélnienia w ofercie nazwy producenta i
modelu oferowanego komputera.
Plyta gtéwna dostosowana do oferowanych podzespotow.
Plyta gtéwna musi by¢ kompatybilna z oferowanym procesorem -
. umozliwiajac prace procesora z maksymalng wydajno$cia. Czgstotliwos¢
2 Plyta glowna pracy magistrali FSB powinna by¢ zgodna z najwyzsza czestotliwoscig
i chipset :
obstugiwang przez oferowany model procesora.
Zamawiajacy oczekuje wyszczegélnienia w ofercie nazwy producenta i
modelu oferowanej plyty gléwne;j.
Procesor wiclordzeniowy ze zintegrowanym uktadem graficznym
przeznaczony do pracy w stacjach roboczych.
Wedlug testu wydajnosciowego PassMark CPU wynik nie moze by¢ nizszy
niz 4900 punktow.
Wymagania dodatkowe dla procesora:
3 Procesor | bstuga instrukeji 64-bitowych;
- wsparcie wielowatkowosci przetwarzania.
Zamawiajacy oczekuje wyszczegélnienia w ofercie nazwy producenta i
modelu oferowanego procesora lub dolaczenia do oferty wydruku z testu
wydajno§ciowego PassMark CPU
4 Pamieé Co najmniej 4GB pamigci DDR4. Po instalacji wymaganej iloSci pamigci
amie¢ RAM N L IR
powinien pozosta¢ min. jeden wolny slot dla potrzeb pozniejsze] rozbudowy.
5 Dysk twardy | Co najmniej 1TB w standardzie SATA o predkos$ci obrotowej 7200RPM
Komputery wyposazone w karte graficzng umozliwiajacg prace w
6 | Karta graficzna r(?zdzielczoéci co najmniej 1920x1080 @ 60Hz, dedykowang lub
zintegrowang z procesorem.
Dostepne interfejsy: minimum VGA (RGB)
7 | Karta dzwiekowa | zintegrowana karta dzwigkowa zgodna z High Definition.
8 Karta sieciowa | zintegrowany kontroler LAN 10/100/1000BaseT
a) wewnetrzne:
- co najmniej 2 ztacza SATA
- co najmniej 2 zlacza DIMM z obstuga do 16GB DDR4
- co najmniej 1 ztgcze PCle x16
- co najmniej 1 zlgcze PCle x1
9 Porty i zlacza | b) zewnetrzne:

-port 1 x VGA

-co najmniej 6 portéw USB w tym min. 1 x USB 3.0 (min. 2 ztgcza z przodu
obudowy). Wymagana ilo§¢ i rozmieszczenie portow USB nie moze zostaé
osiagnicta poprzez zastosowanie konwerteréw badz przejsciowek.

- porty stuchawek i mikrofonu
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Naped optyczny

DVD +/- RW wraz z oprogramowaniem do odtwarzania i nagrywania ptyt
DVD

13

Obudowa

1. obudowa typu SSF:

- montaz gumowych podktadek zapobiegajacych §lizganiu si¢ obudowy i

rysowania lakieru

2. Zasilacz o mocy minimalnej 180 W i efektywnosci co najmnie)

85%,zamawiajacy oczekuje dolaczenia do umowy (przed jej podpisaniem)

wydruku testu potwierdzajacego efektywnos¢,

3. Obudowa zaprojektowana przez producenta komputera, opatrzona w sposob
trwaly logo producenta oraz niepowtarzalnym numerem seryjnym
komputera

6. Obudowa wyposazona w fizyczne zabezpieczenie antykradziezowe calej

jednostki umozliwiajgce zatozenie blokady Kensingtona (linka zakoficzona

zamkiem) oraz zaimplementowane rozwigzanie uniemozliwiajace
nieuprawnione otwarcie obudowy w celu kradziezy elementéw wyposazenia
wnetrza (dysku twardego), np. oczko w celu montazu kt6dki
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BIOS

1. Zaimplementowana w BIOS informacja o numerze seryjnym oraz
modelu komputera (z uwagi na uzytkowane przez Zamawiajgcego
oprogramowanie do zarzadzania zasobami IT)

2. Zaimplementowana w BIOS mozliwosé uzyskania informacji o:

» zainstalowanej pamigci RAM, ilosci i zajetosci slotow DIMM
s modelu procesora

*  modelu zainstalowanego dysku twardego

* modelu zainstalowanego napgdu optycznego

»  MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej

3. Zaimplementowana w BIOS funkcja blokowania/odblokowania

bootowania stacji roboczej z zewngtrznych urzadzen (np. pendrive)
Zaimplementowany w BIOS certyfikat licencyjny preinstalowanego systemu
operacyjnego umozliwiajacy automatyczne aktywowanie systemu
operacyjnego w przypadku jego ponownej instalacji
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System
operacyjny

1. zainstalowany system operacyjny Microsoft Windows 10 Professional PL
lub inny réwnowazny system operacyjny charakteryzujacy si¢ nastgpujacymi
cechami:

- zlokalizowane w jezyku polskim co najmniej nastgpujace elementy: pomoc
techniczna i komunikaty systemowe;

- uruchamianie autorskich aplikacji wymagajacych $rodowiska

Microsoft NET Framework,

- wsparcie dla wigkszo$ci powszechnie uzywanych drukarek i urzagdzen
sieciowych, standardow USB, Plug&Play

- mozliwo$¢ przywracania plikow systemowych;

- mozliwo§¢ zdalnej instalacji, konfiguracji i administrowania systemem,

- mozliwo$¢ podlaczenia oraz pelnej wspolpracy z systemem MS Windows
2003/2008 Server oraz MS Active Directory jako klient domeny MS
Windows;

- zabezpieczony hastem hierarchiczny dostgp do systemu, konta i profile
uzytkownikow zarzadzane zdalnie,

- zdalna instalacja oraz konfiguracja systemu za pomocg zasad grup
propagowanych z domeny,

- dostepnosé dwoch rodzajow graficznego interfejsu uzytkownika:

- klasyczny, umozliwiajacy obstuge przy pomocy klawiatury i myszy,

- dotykowy umozliwiajacy sterowanie dotykiem jak na urzadzeniach typu
tablet,

- mozliwo$¢ dokonywania bezplatnych aktualizacji i poprawek w ramach
wersji systemu operacyjnego poprzez Internet, mechanizmem

udostepnianym przez producenta systemu z mozliwo$cig wyboru




instalowanych poprawek oraz mechanizmem sprawdzajacym, ktore z
poprawek sg potrzebne,

-mozliwo$é dokonywania aktualizacji i poprawek systemu poprzez
mechanizm zarzadzany przez administratora systemu Zamawiajgcego,

- wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony potaczen
internetowych; zintegrowana z systemem konsola do zarzadzania
ustawieniami zapory,

- wbudowane mechanizmy ochrony antywirusowej i przeciw ztosliwemu
oprogramowaniu z zapewnionymi bezplatnymi aktualizacjami,

- mozliwosé zdalnego przejecia sesji zalogowanego uzytkownika w celu
rozwiazania problemu z komputerem (zdalna pomoc uzytkownikom)

2. Utworzona partycja recoveryna dysku twardym wraz z
zaimplementowanym mechanizmem umozliwiajacym przywrbcenie systemu
operacyjnego z ukrytej partycji na dysku twardym

3. Dolaczony zewngtrzny nosnik recovery w postaci plyty (piyt) DVD
umozliwiajacy w przypadku awarii dysku twardego ponowng instalacjg
zainstalowanego systemu operacyjnego oraz no$nik zawierajacy sterowniki
wszystkich zainstalowanych urzadzen

4. Ponowna instalacja systemu operacyjnego przez Zamawiajacego nie
bedzic wymagata konieczno$ci aktywacji za pomoca telefonu lub Internetu
w firmie Microsoft — konieczna implementacja certyfikatu w BIOS

5. Umieszczenie na obudowie komputera naklejki licencyjnej systemu
operacyjnego stanowiace potwierdzenie legalno$ci oprogramowania.
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Dostawa

- Komputery PC muszg by¢ dostarczone w stanie fabrycznie nowym, w
oryginalnym opakowaniu, wolnym od wad technicznych, prawnych i
formalnych, zwlaszcza w zakresie licencji i uprawnien do aktualizacji
oprogramowania systemowego, wraz z zainstalowanym oprogramowaniem
systemowym i wymaganymi licencjami.

- Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wystosowania po dostawie sprzgtu
zapytania do producenta z proébg o weryfikacje numeréw seryjnych w celu
sprawdzenia zgodnosci ze specyfikacja i zastrzega sobie prawo odstapienia
od podpisania Protokotu Odbioru w przypadku nie spemienia powyzszych
Zapisow.

19

Wsparcie
techniczne
producenta

- Zapewnienie na dedykowanej stronie internetowej producenta dostepu do
najnowszych sterownikow i uaktualnie, realizowane poprzez podanie
numeru seryjnego/modelu urzadzenia (do oferty proszg dolgczyé link strony)
- Zapewnienie na dedykowanej stronie internetowej producenta badz
zapewnienie mozliwosci telefonicznego sprawdzenia u producenta lub jego
przedstawiciela warunk6w gwarancji oraz okresu jej obowigzywania po
podaniu numeru seryjnego urzadzenia (do oferty prosze dotaczy¢ link strony
badz podaé numer telefonu)
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Gwarancja i
Serwis

Wykonawca udzieli Zamawiajacemu gwarancji zgodnic z przedstawiong
oferta jednak nie mniej niz na okres 3 lat pelnej gwarancji producenta
$wiadczonej na miejscu u klienta (on-site) na n/w warunkach:

- Serwis komputeréw PC bedzie realizowany przez producenta lub
autoryzowanego partnera serwisowego producenta dostarczonego sprz¢tu
komputerowego - wymagane dofgczenie do umowy (przed jej podpisaniem)
o$wiadczenia producenta lub autoryzowanego partnera SETWiSOWego
producenta;

- Firma serwisujaca musi posiada¢ ISO 9001:2000 na $wiadczenie ushug
serwisowych oraz posiada¢ autoryzacje producenta komputera— wymagane
dotaczone do umowy (przed jej podpisaniem) o$wiadczenie;




- mozliwo$é zglaszania awarii 5 dni w tygodniu, tj. poniedziatek—pigtek w
godz. 08:00-15.30 z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy,

- czas reakcji serwisu: w nastgpnym dniu roboczym;

- czas naprawy: w ciggu 4 dni roboczych od momentu przyjecia zgtoszenia,
jezeli naprawa gwarancyjna bedzie trwata dluzej niz 4 dni Wykonawca jest
zobowigzany do dostarczenia sprzgtu zastgpczego o porownywalnych
parametrach na Zzadanie Zamawiajacego - wymagane dotaczone do umowy
(przed jej podpisaniem) o§wiadczenie;

-w przypadku wystgpienia kolejnej wady sprzgtu po trzykrotnej naprawie w
okresie obowiazywania gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do wymiany
wadliwego sprzetu na nowy, wolny od wad, zgodny z wymogami
specyfikacji - wymagane dotgczone do umowy (przed jej podpisaniem)
o$wiadczenie;

- w przypadku awarii no$nika danych (dysk twardy),noénik ten pozostaje w
siedzibie Zamawiajacego;

Wymagane jest o§wiadczenie producenta, dotaczone do umowy (przed jej
podpisaniem), ze w przypadku nie wywigzywania si¢ z obowigzkow
gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisujgcej, przejmie on na siebie
wszelkie zobowiazania zwigzane z serwisem.

Uwagi:

- Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é sprawdzenia w systemie diagnostycznym najwazniejszych
elementéw komputera, czyli procesora, pamieci RAM oraz dysku twardego w przypadku kiedy
pozostale elementy systemu sg testowane automatycznie przez system BIOS i w razie bledow w
funkcjonowaniu zostanie wy$wietlony odpowiedni alert o bledzie.

- Dla Zamawiajgcego okreslenie uzyte w specyfikacji ,,producent” jest rownoznaczne z
przedsigbiorstwem wytwarzajacym, produkujacym wedhug definicji:

Producent — podmiot produkujacy towary w celu ich sprzedazy na rynku.

- Zamawiajgcy nie wymaga zadnych dodatkowych certyfikatow bezpieczenstwa.

Cze$¢ 2. Przedmiotem zamoéwienia dostawa fabrycznie nowych, nieuzywanych,
pelnowarto$ciowych, wolnych od wad, 43 licencji Microsoft Office Standard 2016 SNGL
MVL z prawem do obnizenia wersji do Microsoft Office Standard 2010 SNGL MVL na
potrzeby Torunskiego Centrum Swiadczen Rodzinie w Toruniu.







